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Forord

I en varld dar utbudet och informationsbruset dr storre dn ndgonsin dr identiteten
viktig. Genom konsekvent och genomtankt marknadskommunikation ska vi bidra till
att Aland far en tydlig och unik identitet pa vara marknader. Vi ska sdtta Aland pa
kartan. Var profilmanual dr ett verktyg som hjdlper oss i det arbetet.

Manualen dr inte heltdckande men ger dndé vagledning nar du skall kommunicera
med din omvdrld. Vi har sa ladngt det ar mojligt exemplifierat och givit riktlinjer.

Pa ett eller annat sdtt dr vi alla ambassadérer for Aland. Har du funderingar och
fragor dar du valkommen att kontakta oss pa Alands Turistforbund. Lycka till med
kommunikationsarbetet.

Jari yirtunen och Malin Frantzén
Vd, Alands Turistforbund




Alands Turistférbund

e Grundat: 1989

e Omsattning: 2 miljoner euro (2004).

e Anstdllda: 9 ordinarie anstdllda varav
en dr halvtidsanstalld.

Branschorganisationen Alands Turistfor-
bund finansieras av Alands Landskaps-
regering och besoksndringen pa Aland.
Besoksndringens finansieringsandel av
marknadskommunikationen uppgar till
57%.

Verksamhetsidé

e Marknadsfora och representera desti-
nationen Aland utanfér Aland

e Besoksndringens branschorganisation
pa Aland

e Turistinformation pa Aland

'!'uristfbrbundets medlemmar
Alands Turistforbund hade ar 2004 drygt
320 medlemmar inom:

Rederier

Hotell

Ovrig logi

Restauranger och noje

Service och handel

Gdsthamnar

Reseproducenter

Evenemangs- och aktivitetsarrangorer
Kommuner

Museer




Turismens betydelse pa Aland

e Landbaserad turism dr lika med tjansteexport.

e Under ar 2003 gjordes uppskattningsvis en miljon kommersiella gastnatter.
Enligt inkvarteringsstatistiken gjordes 625 000 6vernattningar pa hotell,
gasthem, camping, gdsthamnar och stuganlaggningar med fler Gn 4 stugor.

e [ stuganlaggningar med fdrre an 5 stugor berdknas antalet gdstnatter till cirka
370 000. Antalet besokare som bor i egna fritidshus eller 6vernattar hos slakt
och vanner har berdknats till drygt cirka 800 000. Det totala antalet gdstnat-
ter blir saledes cirka 1 800 000.

e Den landbaserade turisminkomsten ar 68,7 miljoner euro. Den fordelades pa
foljande satt:

Shopping 19 % Logi 35%

Livsmedel 16 %

Avkoppling, kultur,
nojen 7 % Restaurang, café 23 %




Var malbild

Alands Turistforbund arbetar mot féljande mal:
Aland ska vara en attraktiv, vélkdnd och prisvérd destination.
Destinationen ska vara enkel att bade salja och att kopa.
Turismndringen ska véixa stadigt och vara till nytta for hela Aland.

Besoksndringen ska agera langsiktigt med hansyn till natur och kultur som ar
grunden for Alands attraktivitet.
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Vara huvudmarknader

For att vara reklamsatsningar ska gora nytta och inte forsvinna i mediabruset maste
vi koncentrera insatserna till vissa marknader. Det innebdr inte att vi tackar nej till
turister frin andra omraden. Bara att vi inte har majlighet att satsa lika mycket pé
marknadsforing for dessa. Inom vissa nischer, t ex fiske och golf, kan vi givetvis na
dven utanfor huvudmarknaderna.

Vdra prioriterade marknader

Sverige
e Mdlardalen med omnejd. )
e Orter med bra kommunikationer till Aland

Finland

« Triangel: Tammerfors, Helsingfors och Abo
e Finlandssvenskar

e Orter med bra kommunikationer till Aland

Sekunddra marknader
e Baltiska landerna

e Tyskland
e Norge




lgrupper

Vara malgrupper

Méalgrupp ar beteckningen péa den grupp
som vi vdljer att kommunicera med. Vi
har valt de mdlgrupper som bdst mot-
svarar turism-Alands profil och som dr
kostnadseffektivast att né.

Privatresendrer

Barnfamiljer

40-talister

Finlandssvenskar

Dinkys (double income no kids)

Grupp- och affdrsresendrer
Foretag

Foreningar

Grupper

Idrottsforeningar

Aktivitetsresendrer
Golfare

Sportfiskare

Jagare
Fritidsbatagare

Reseproducenter

Resebyréer

Bussbolag

Incomingbyrder

Incentivebyraer

Eventarrangorer

Internationella kryssningsrederier

Media
Press
Radio
TV

Intern marknadsforing
ATF:s personal
Turistforetagare, medlemmar

Ambassadorer, t ex bortaaldnningar

Handel & service
Myndigheter
Aldnningar




Vdr vision

) .
Resmdlet Aland ska erbjuda

aktiva resenarer upplevelser

| nordisk toppklass och

alltid ha storre attraktionskraft
an sjdlva resan.??
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Besokande fran Finland
Hav

Natur

Skargard

Svenskheten

Sommar

Semester

Fiske

Finldndare som ej besokt Aland

Skargard
Vackert/idylliskt
Svenska spraket
Havet

Besokande fran Sverige
Fartyg, fartygstrafik,
sjofart, batar

Oar, skdrgard

Naturen

Sjon, havet

Svenskar som ej besokt Aland
Fartyg, batforbindelse

Vacker skargard

En liten holme

Trivas pa baten

Fiske

Taxfree

Taloustutkimus Oy telefonintervjuundersokningar 2001

Image - hur marknaderna uppfattar Aland

Vilken bild har marknaderna av Aland som turistdestination? Den fragan kan endast
besvaras genom omfattande marknadsundersokningar. Enligt genomforda undersok-
ningar dr det ganska stora skillnader mellan hur de tva huvudmarknaderna i Sverige
och Finland uppfattar resmalet Aland.

Undersokningar visar att mélgrupperna i Sverige i hog grad satter likhetstecken
mellan Aland, kryssningsfartyg och taxfree. Manga som séger sig ha varit pa Aland
har i sjélva verket aldrig ldmnat baten. Andra har en vag bild av att Aland dr en 6
(inte 6500 oar alltsa).

I Finland har man en annan bild, man ser framfor sig en vacker skargérd och tan-
ker pd natur, fiske och att dlanningar talar svenska.




yrofilen

Profil — hur vi vill att Aland ska uppfattas

Begreppet "profil” star for hur vi vill att malgrupperna ska uppfatta resmalet Aland i
framtiden. Det dr alltsd vi som vdljer Alands profil. Profilens andemening ska finnas
med i all marknadskommunikation for turistdestinationen Aland.

Vi har valt att sammanfatta alla kloka tankar och idéer i en slogan som dr latt att
komma ihag och att kommunicera

Valkommen till utlandet

P& sa sdtt betonar vi enkelt och effektfullt Alands unika status och geografiska ldge
for framfor allt den svenska och finska marknaden.




Varumdrket Aland

Aland dr ett varumdrke. For oss gdller det att genom marknadsforing géra varumdr-
ket Aland sa attraktivt och valkant som mojligt i de prioriterade marknaderna och
mdlgrupperna.

Varumadrket ska dessutom vara:

o tydligt sarskiljbart frdn konkurrenterna
e identifierbart for koparen

e kommunicerbart for sdljaren

Resmalet Alands varumdrkesplattform baseras pa fyra kdrnvérden:

1. Orike

Tusentals dar mitt i Ostersjon med eget sjdlvstyre.

2. Aktivitet

Naturliga forutsattningar for alla som soker dventyr och aktiviteter.

3.Unikt

Sjdlvstyrt, svensksprakigt landskap i Finland med egen forvaltning, egen flagga
och egna frimarken.

4. Kanslor

Vi ska vacka kanslor; vérme, spdnning och glddje.
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Logotypens farg och form bygger pa tre saker

1. Den stdds av och stodjer den aldndska flaggan som dr var mest kdnda symbol

2. Den dr fargstark
3. Den kurviga profilen signalerar mansklig varme, kreativitet och ovantade

upplevelser.




Runt logotypen finns
en frizon som ska skydda
logotypens integritet.




Standard samt for smé ytor
Farg

.‘ ¥ ALAND




Standard samt for smé ytor
Sprékvarianter
Sv/v 80/60/20 %

ALAND . ALAND




Alands Turistférbunds logotyp
Sprékvarianter

Farg

Graskala 80/60/20 %

S ALAND &% ALAND

Alands Turistforbund Alands Turistférbund

3% ALAND &% ALAND

Aland Tourism Board

Aland Tourism Board




profilfarger

ROD
C6 M100 Y100 KO
PMS 186C 185U
NCS 1085-Y90R

ROD

BLA
C100 M54 Y2 KO
PMS 2945C 300U
NCS 3065-R90B

BLA

Fargskala i 100 %

VIT

SVART/VIT

SVART

C0 MO YO0 K100

Fargskala 100-5 %
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Albert Thin

abcdefghijklmnopgrstuvwyzaao
ABCDEFGHIIKLMNOPQRSTUVWYZAAD & 1234567890
Albert Light

abcdefghijkimnopgrstuvwyzaad
ABCDEFGHIIKLMNOPQRSTUVWYZAAD & 1234567890
Albert Regular

abcdefghijkimnopgrstuvwyzadao
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWYZAAQ® & 1234567890
Albert Italic

abcdefghijklmnopgrstuvwyzadao
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWYZAAO & 1234567890
Albert Bold

abcdefghijklmnopgrstuvwyzaaé
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWYZAAD & 1234567890"

Berling Roman

abcdefghijklmnopgrstuvwyz3io
ABCDEFGHUKLMNOPQRSTUVWYZAAO & 123456789
Berling Italic

abcdefghijklmnopgrstuvwyzddié
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWYZAAO & 1234567890
Berling Bold

abcdefghijklmnopgrstuvwyzaao
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWYZAAO & 1234567890
Berling Bold Italic

abcdefghijklmnopqrstuvwyzddo
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWYZAAO & 1234567890

FS Albert anvdnds i rubriker,
mellanrubriker, faktatexter

och mindre typgrader samt i kor-
tare texter..

Berling anvands i Iopande text.




Praktisk typografi

Rubriker, citat: Albert Light
Islands of Peace

Rubriker, brodtext: Albert Regular

Lore vulput ulputat praese feuisl dolorem iustin utet autat. Duipsusci
tionum dip el eugue digna adiam nosto commodolenis exeriur riure-
rosto doloreet.

Bildtext: Albert Italic
Lore vulput ulputat praese feuisl dolorem justin utet autat.

Rubriker: Albert Bold
Islands of Peace

Brodtext: Berling Roman 9/12

Lore vulput ulputat praese feuisl dolorem iustin utet autat.
Duipsusci tionum dip el eugue digna adiam nosto commodolenis
exeriur riurerosto doloreet.



hilder

Bildspréik

Négra goda exempel som
bygger pé& karnvardena

= (ke
Aktivitet
Unikt
Kanslor




Visitkort
Korrespondenskort

Kontorstryck

italand.com
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www.visitaland.com




Brevmall
Kuvert med adressetikett

Kontorstryck
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ontorstryck

Telefaxmeddelande
Pressmeddelande

fax

Motiogare  few

D

[

AN LID08 bl e

all
ALaso

Q) Aands Tunstiivbund envisnder
en ny grofisk pofil

pressmeddeland
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resentationer

aland 6500 oar

Hyr stuga vid havet | sommar

Njut av dramatik, musik och evenemang
Folj med skirgardsi@rjorna ut till dventyret
Mjut av dramatik, musik och evenemang
Falj med skargardsfarjorna ut till dventyret

barnaskratt

Hyr stuga vid havet | sommar

Mjut av dramatik, musik och evenemang
Folj med skargardsfarjorna ut till aventyret
Mjut av dramatik, musik och

Félj med skirgardsfarjorna ut till

ALanD

aland 6500 oar

» Hyr stuga vid havet | sommar
= Njut av dramatlk, musik och evenemang

Ij med skargdrdsfarjorna ut till dventyret
= Mjut av dramatik, musik och evenemang
| med skargdrdsfarjorna ut till o
= Hyr stuga vid havet | sommar
= Njut av dramatik, musik och evenemang

barnaskratt

» Hyr stuga vid havet i sommar

= Mjut av dromatik, musik och evenemang

= Fol| med skirgardsfarjorna ut Uil dventyret

« Njut av dramatik, musik och evenemang

» Folj med skargdrdsfarjorna ut till aventyret

= Falj med skargardsfarjorna ut tll dventyret

» Mjut av dramatik, musik och evenemang
ol) med skrgérdsfarjorna ut till aventyret

= Hyr stuga vid havet | sommar

» Mjut av dramatik. musik och evenemang




ANnonser

Je
W ALanp
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Smé format
Egen annonsering

Varm golfhost Vilkommen . ]
pa Aland ol till utlandet

T T

*Hids fiews oty Tie erbpudende
fr. 90 e 828 5Fx per e

Familjeweekend
pé Aland

Hi fr plats foe exbjudande +Hir s plats Fon esbjudande:
11, 50 it 4 et s 11,90 eI S et s




ANnonser

Valkommen
till utlandet

LOGOTYPE

Samannonsering
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Sma format
Samannonsering

Valkommen
till utlandet

b v e

Tr.90 earni828 e pus e




Stugliv
pa Aland

bosary A8 Lin g Alond
Aaye e g e e

LOGOTYP

et bt o o vstnad
bt cormedt.

L

Vdlkommen
till utlandet

bonsars A8 Lins g Alond
e

e T

*Resa, fkepaket och
hotell fi. 90 euro/828
SEK per pers.

LOGOTYP

et bt o o, vstnad
bt cormedt.

L

Smad staende format
Samannonsering

Hostgolf
pa Aland

et b A ke wed,
e ot e e prck
=1 o o A o g v

*Resa, greenfee och
hotell fi. 90 euro/828
SEK per pers.

LOGOTYP

et bt o o vstnad
bt cormedt.

L

www visitoland.com




ATF plats- och
medlemsannonser
Farg och sv/v

#i% ALAND

Alands Turistfarbund
Alarsas Turisthisetond (AT dr Aoty effioefia uriss: o mediems:
o

visitaland.corr




yhetsbrev
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roschyrer

Forstasidor
Svenska

Aktiv L I Sommar $%... ! Konferens $i%...
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roschyrer

Forstasidor
Finska

Aktiiviloma $%... I Kesa wN.. ! Kokous $&%...
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1fischer

Affischer

www.visitaland.com

a\®;
W AiLanD




visitaland.com

wepb-sida N

sporipaket

e -

| Dot senaste frin resemibet Aland




DANMNETS

Inget smakar som
utldndska jordgubbar

Vilkommen till utlandet

»
W Aano

www.visitaland.com

250 x 120 pixlar

Inget smakar som utldndska jordgubbar
Valkommen till utiandet

L
W Aano

www.visitaland.com

250 x 120 pixlar

Banners

468 x 60 pixlar

Inget smakar som
utldndska jordgubbar

Vélkommen till utlandet

www.visitaland com

375 x 250 pixlar







